
Резюме към договор за предоставяне на услугата интернет достъп 

Дата ……………..г. 

 

• В настоящото резюме на договор се съдържат основните елементи на предлаганата услуга съгласно 

изискванията на законодателството на ЕС (1). 

• С негова помощ може да се направи сравнение между предложенията за предоставяне на услуги 

• Пълната информация на услугите е предоставена в други документи. 

(1) Член 102, параграф 3 от Директива (ЕС) 2018/1972 на Европейския парламент и на Съвета от 11 

декември 2018г. за установяване на Европейски кодекс за електронни съобщения (OB L 321, 17.12.2018г., 

стр. 36). 

Услуга: 

• Цените са с ДДС. 

• Срок на тарифен план: безсрочен. 

• САТНЕТ предлага гарантиран достъп до отворен интернет. 

• Включването към мрежата на САТНЕТ се извършва до  5 работни дни след подаване на заявка. 

• Няма инсталационна такса за включване към кабелната мрежа на САТНЕТ, освен в случаите на 

специални изисквания от страна на клиента за начина на свързване, което се описва в търговско 

предложение. 

• За включване към Wireless мрежата на САТНЕТ инсталационната такса е 120.00 лв. с вкл. ДДС 

• Смяна на адрес такса 24.00 лв. с вкл. ДДС 

• Такса за активация и свързване към мрежата при изключена услуга: 9.99 лв. с вкл. ДДС 

• Посочените скорости на upload са валидни FO/FTTH/FTTB?LAN/GPON/RLAN  мрежа САТНЕТ. 

Минималната Upload скорост в RLAN мрежа е 10 Mbps. 

• Посочените скорости са негарантирани и са обичайно достижимите в мрежата на САТНЕТ. 

Минимални изисквания за достигане на посочените скорости е свързване посредством кабел на 

клиентските устройства и оборудването за предоставяне на услугата. При услугата  

„FLEXIBLE”– клиентските устройства трябва да поддържат желаната скорост. 

• Всички посочени цени са в лева и с ДДС. Услугата се предоставя при наличие на техническа 

възможност. 

• Услугата Домашен интернет предоставя неограничен интернет трафик в мрежата на САТНЕТ. 

• Услугата се предоставя при наличие на техническа възможност. 

• При липса на техническа възможност не се предоставя повече от един IP адрес 

• За информация – офисите на САТНЕТ  и на номер 0888446706 

 

 

 

 

 


